POLITICA PRIVIND MODULELE COOKIE

Pentru a asigura buna functionare a acestui site, uneori plasam in computerul
dumneavoastra mici fisiere cu date, cunoscute sub numele de cookie-uri.

1. Ce sunt Cookie-urile?

1.1 Cookie-ul este un fisier text de mici dimensiuni pe care un site il salveaza in
calculatorul sau dispozitivul dumneavoastra atunci cand il vizitati. Datorita cookie-
urilor, site-ul retine, pe o perioada de timp, actiunile si preferintele dumneavoastra
(login, limba, dimensiunea caracterelor si alte preferinte de afisare). Astfel nu mai
trebuie sa le reintroduceti ori de cate ori reveniti la site sau navigati de pe o pagina
pe alta.

1.2 Cand un utilizator viziteaza un site pentru prima data, serverul stocheaza un anumit
cookie in navigatorul de internet (browser-ul) al acestuia. La toate vizitele succesive
acestei prime vizite, serverul isi va cere cookie-ul pentru a-l citi si a incarca o
anumita configuratie a site-ului web care sa fie cea mai potrivita pentru acel
utilizator. Puteti vedea cookie-urile ca pe o eticheta pe care serverele le aplica
fiecarui utilizator, citindu-le apoi pentru a identifica utilizatorii.

1.3 Aceasta identificare este extrem de utila mai ales pe site-uri web unde datele in
timp real ale utilizatorului sunt critice. De exemplu, atunci cand utilizati un magazin
online, nu ati putea cumpara nimic fara ajutorul cookie-urilor. Magazinele nu ar
putea sa va identifice si sa va atribuie un cos de cumparaturi fara acestea deoarece,
de fiecare data cand incarcati o noua pagina, magazinul v-ar privi ca pe un nou
utilizator si ar crea un nou cos.

1.4 Ca atare, cookie-urile sunt utilizate pe scara larga pe internet deoarece ele permit
site-urilor web sa fie mai puternice, oferind continut dinamic si util pentru fiecare
utilizator. Tn anumite cazuri site-urile web nu pot functiona fara a utiliza cookie-uri.
De asemenea, ele permit site-urilor web sa adune date despre utilizatorii lor si
despre paginile pe care le viziteaza. Ca orice alta tehnologie insa, ele pot fi utilizate
si in scopuri mai putin etice. De aceea este bine ca toti cei care navigheaza pe
internet sa stie cum functioneaza si cum pot fi utilizate.

2. Cum utilizam Cookie-urile?
2.1 Folosim informatiile colectate prin intermediul cookie-urilor pentru:

e Memorarea regionalizarii preferate si reafisarea continutului in limba utilizata cu
ocazia urmatoarelor vizite.

e Memorarea consimtamantului de utilizare a cookie-urilor.

e Monitorizarea traficului si a comportamentului vizitatorilor in site-ul nostru.

o Cresterea performantei site-ului;

2.2 Desi cookie-urile sunt stocate in memoria computerului utilizatorului de Internet, ele nu
pot accesa/citi alte informatii aflate in respectivul computer. Cookie-urile nu sunt virusi.
Ele sunt doar mici fisiere text; nu sunt compilate sub forma de cod si nu pot fi executate.
Astfel, nu se pot auto-copia, nu se pot raspandi in alte retele pentru a genera actiuni si nu
pot fi folosite pentru raspandirea de virusi.

3. Dezactivarea modulelor Cookie



3.1 Tn functie de browserul folosit, solutiile de dezactivare a cookie-urilor pot varia foarte
mult. Va rugam sa consultati meniul de ajutor al acestora.

3.2 Browser-ul dvs. va furniza, de obicei, informatii despre cum sa refuzati, sa stergeti sau
sa blocati cookies. Urmatoarele referinte va vor duce la acele informatii, in raport de cele
mai comune browsere utilizate:

Chrome
Safari

Firefox

er

3.2 Dezactivarea acestora poate afecta navigarea in bune conditii si experienta pe acest
site.

4. Care este durata de valabilitate a unui cookie?

4.1 Durata de valabilitate a unui cookie poate varia semnificativ, depinzand de scopul pentru
care a fost plasat.

4.2 Unele cookie-uri sunt folosite exclusiv pentru o singura sesiune (session cookies) fiind
sterse imediat ce utilizatorul a parasit website-ul,

4.3 n timp ce alte cookie-uri sunt retinute si refolosite de fiecare datd cand utilizatorul
revine (cookie-uri persistente).

5. Tipurile de Cookie-uri utilizate

5.1 Cookie-uri asociate experientei de navigare. De exemplu selectarea limbii de afisare a
sitului.

5.2 Acest site utilizeaza Google Analytics pentru monitorizarea modului in care websitul
este folosit si astfel pentru imbunatatirea experientei de navigare.

Aceste cookie-uri pot monitoriza:

e Durata petrecuta pe site.
e Paginile vizitate.
e Timpul petrecut in site sau pe o anumita pagina.

5.3 Pentru mai multe informatii va rugam sa consultati urmatoarea pagina:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage.

6. Cookie-urile website-urilor terte sau partenere

6.1 Website-ul nostru poate contine referinte (links) catre pagini de internet sau aplicatii
terte. Retineti ca aceste pagini de internet terte pot utiliza si ele cookies. Nu controlam
aceste pagini de internet terte si nu suntem responsabili pentru cookie-urile pe care le
stabilesc sau le acceseaza. Daca faceti clic pe una din aceste referinte sau aplicatii, retineti
ca fiecare dintre ele va avea politica proprie. Prin urmare, cititi politica de cookies a altor
pagini de internet sau aplicatii inainte de a le utiliza.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en-GB
https://support.apple.com/en-in/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.microsoft.com/en-in/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

6.2 In cadrul website-ului nostru, urmatorii parteneri utilizeazd cookies si tehnologii
similare:

Google Analytics - pentru a intelege mai bine cum utilizati website-ul nostru, colaboram cu
Google Analytics si le permitem utilizarea de cookies, SDKs si alte tehnologii corespunzatoare
pentru monitorizarea traficului.

7. Legaturi utile

7.1 Microsoft Cookies guide: https://www.microsoft.com/en-
us/errorpages/smarterror.aspx

7.2 All About Cookies: http://www.allaboutcookies.org/

8. Modificari ale acestei politici

Aceasta politica va fi actualizata periodic, in functie de modificarile functionale ce pot
surveni, legislativ sau intern. In cazul in care intervin modificari ale materialului, clientii vor
fi notificati prin e-mail sau prin intermediul website-ului inainte ca schimbarile sa intre in
vigoare. Incurajam clientii sa verifice aceasta pagina periodic pentru a fi informati despre
ultimele noutati in ceea ce priveste practicile noastre de confidentialitate.

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

1. Dispozitii generale

1.1 Csatari Plast SRL proceseaza si stocheaza date cu caracter personal in UE si este capabila
sa demonstreze la orice moment conformitatea cu obligatiile prevazute in instrumentele
legislative ale uniunii, in special Regulamentul (EU) 2016/679. Acest document reprezinta
politica de confidentialitate completa aplicabila activitatilor online ale Csatari Plast SRL.

1.2 Website-ul nostru este in conformitate cu Regulamentul General de Protectie a Datelor
- GDPR (Regulament (EU) 2016/679), care este un act legislativ aplicabil la nivelul UE,
aplicabil in mod direct. GDPR creeaza noi drepturi pentru persoanele fizice si consolideaza
unele drepturi existente sub Directiva 95/46/EC, care a fost inlocuita de prezentul
Regulament.

1.3 Csatari Plast SRL este un operator in virtutea Regulamentului GDPR, astfel ca societatea
determina scopurile si metodele de procesare ale datelor introduse si colectate online.

2. Politica de protejare a datelor se bazeaza pe urmatoarele principii:

Procesarea datelor personale se va face intr-o maniera legala, corecta si transparenta;
Colectarea datelor personale se va face numai in scopuri specificate, explicite si legitime si
datele nu vor fi procesate mai departe intr-o maniera incompatibila cu acele scopuri;
Colectarea datelor personale va fi adecvata, relevanta si limitata la informatiile necesare
scopului procesarii;

Datele personale vor fi acurate si, acolo unde este necesar, actualizate;


http://www.allaboutcookies.org/

Se vor lua toate masurile necesare pentru a se asigura ca datele incorecte sunt sterse sau
corectate fara intarziere;

Datele personale vor fi pastrate intr-o forma ce permite identificarea persoanei vizate si
pentru o perioada nu mai lunga decat cea in care datele personale sunt procesate;

Toate datele personale vor fi pastrate confidential si stocate intr-o maniera ce asigura
securitatea necesara;

Datele personale nu vor fi distribuite persoanelor terte decat in cazul in care este necesar
in scopul oferirii de servicii conform acordurilor;

Persoanele vizate au dreptul de a solicita accesul la datele personale, rectificarea si
stergerea acestora, impotrivirea sau restrictionarea de la procesarea datelor atat cat si de

la dreptul portabilitatii datelor.
3. Utilizarea datelor personale

Vom utiliza datele personale numai pentru scopul in care au fost colectate si vom stoca
datele numai atat cat este necesar pentru acel scop. Accesul la datele personale este strict
limitat personalului Csatari Plast SRL, filialelor companiei si asociatilor care detin autorizatia
necesara si nevoia clar definita pentru utilizarea datelor.

4. Divulgarea datelor personale

4.1 Datele personale nu vor fi divulgate persoanelor terte cu exceptia situatiilor in care
divulgarea este necesara pentru a putea oferi serviciile noastre. In mod ocazional semnam
contracte cu alte companii si parteneri de afaceri care lucreaza in numele nostru, cum ar fi
avocati externi pentru a procesa o reclamatie in scopul obtinerii unei compensatii, companii
tehnice pentru procesarea si livrarea sistemelor si tehnologiilor care dezvolta produsele si
serviciile noastre si in aceste cazuri vom divulga informatiile necesare. Furnizorilor de
servicii li se va permite sa obtina numai datele personale necesare pentru a isi livra
serviciile.

4.2 Nu vom divulga date personale tertilor cu scopul de a le permite sa isi comercializeze
produsele si serviciile catre clientii nostri.

4.3 Daca utilizatorii nu doresc ca noi sa divulgam date personale acestor companii, acestia
sunt rugati sa contacteze Csatari Plast SRL la adresa de e-mail: office@dpsolutions.ro.

4.4 Tn anumite situatii Csatari Plast SRL este nevoit& s& dezvaluie date personale ca raspuns
la cererile autoritatilor de supraveghere pentru a indeplini cerintele GDPR. De asemenea
vom divulga informatii personale daca reprezinta o obligatie legala, atunci cand consideram
de buna credinta ca divulgarea datelor este necesara pentru a ne proteja drepturile,
siguranta clientilor sau siguranta celorlalti, investigarea fraudelor sau ca raspuns la o cerere
a autoritatilor.

5. Securitatea procesarii

5.1 Datele personale sunt procesate in mod sigur si vom aplica si mentine masuri tehnice
adecvate pentru a proteja datele personale impotriva distrugerii sau pierderii accidentale
sau ilegale, alterare, divulgare sau acces neautorizat, in mod special atunci cand procesarea
presupune transmiterea datelor printr-o retea atat cat si impotriva oricarei alte forme de
procesare ilegala.
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5.2 intrebari legate de securitatea datelor personale pot fi trimise catre Ofiterul de protectie
a datelor a societatii, doamnei Anamaria Aursulesei, la adresa de e-
mail: office@dpsolutions.ro

6. Drepturile persoanelor fizice ale caror date sunt procesate

Dreptul de a solicita accesul la datele dvs. personale

Aceasta va permite sa primiti o copie a datelor personale pe care le detinem despre dvs. sj
sa verificati daca o procesam in mod legal. Dreptul de a solicita corectarea oricaror date pe
care le avem despre dvs. Acest lucru va permite sa avetj orice date incomplete sau inexacte
pe care le detinem despre dvs. corectate, desi este posibil sa’ fie necesar sa verificam
corectitudinea datelor noi pe care ni le furnizatj.

Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii datelor dvs. personale

Aceasta va permite sa ne cereti sa suspendam procesarea datelor dvs. personale ih
urmatoarele scenarii: (a) daca doritj sa stabilim acuratetea datelor; (b) ih cazul ih care
utilizam datele ilegal; (c) ih cazul in care aveti nevoie sa pastram datele, chiar daca nu mai
avem nevoie de ele, deoarece aveti nevoie pentru a stabili, a exercita sau a apara
revendicari legale; sau (d) v-ati opus utilizarii de catre noi a datelor dvs., dar trebuie sa
verificam daca’avem motive legale imperative de a le utiliza.

Dreptul de a solicita stergerea datelor dvs. personale.

Acest lucru va permite sa ne cereti sa stergem sau sa eliminam datele personale acolo unde
nu exista motive intemeiate sa continuam sa'le procesam. De asemenea, aveti dreptul sa' ne
ceretj sa stergem sau sa eliminam datele dvs. personale in cazul ih care atj exercitat cu
succes dreptul dvs. de a obiecta asupra procesarii (a se vedea mai jos), daca’ am prelucrat
informatjile dvs. ih mod ilegal sau daca suntem obligati sa stergem datele dvs. personale
pentru a respecta legislatia locala. Va rugam sa retineti ca, ih anumite scopuri, suntem
obligati din punct de vedere legal sa pastram datele dvs.

Dreptul de a va opune prelucrarii datelor dvs. personale

in cazul in care va bazati pe un interes legitim (sau pe al unui tert) si exista ceva despre
situatja dvs. particulara care va face sa doriti sa obiectati asupra prelucrarii pe acest motiv
pe masura ce simtjti ca are impact asupra drepturilor sj libertatilor fundamentale, acest
lucru este posibil.

Dreptul de a solicita transferul datelor dvs. personale

Va vom furniza dvs. sau unui tert pe care l-atj ales, datele dvs. personale intr-un format
structurat, utilizat ih mod obisnuit, care poate fi citit de masjna. Retinetj ca’ acest drept se
aplica' numai informatjilor automate pentru care v-atj dat initjial consimtamahtul pentru a le
utiliza sau ih cazul in care am utilizat informatjile pentru a incheia un contract cu dvs.

Dreptul de a va'retrage in orice moment consimtamantul privind prelucrarea datelor

Vizitatorii site-ului nostru au dreptul de a solicita in orice moment accesul la rectificarea,
stergerea sau restrictionarea procesarii datelor colectate de catre noi. Pentru a ne ajuta sa
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pastram datele personale actualizate, recomandam utilizatorilor sa ne informeze despre
orice schimbare sau discrepanta. Pentru a vizualiza sau modifica datele personale, pentru a
obtine informatii despre perioada de timp pentru care Csatari Plast SRLSRL intentioneaza sa
pastreze datele personale sau pentru alte intrebari legate de datele personale sau daca
doriti sa solicitati va informam daca, la solicitarea unui tert, am stocat sau am prelucrat
oricare din datele dvs. cu caracter personal, va rugam sa contactati Csatari Plast SRLSRL la
adresa de e-mail: office@dpsolutions.ro.

7. Responsabilitate

7.1 Csatari Plast SRL este responsabila si va fi capabila sa demonstreze la orice moment
conformitatea cu GDPR cat si cu principiile stabilite in acest document. Csatari Plast SRL va
mentine sub responsabilitatea sa o arhiva a activitatilor de procesare ce contine informatiile
solicitate de catre GDPR si, acolo unde este necesar, va pune informatiile la dispozitia
autoritatilor de supraveghere.

8. Plangeri

8.1 Clientii au dreptul sa adreseze o plangere in raport de procesarea datelor lor personale.
Toate intrebarile si plangerile vor fi prelucrate de catre Responsabilul cu Protectia Datelor
- Anamaria Aursulesei in timp util si in concordanta cu procedurile interne la adresa de e-
mail; office@dpsolutions.ro.

8.2 In cazul improbabil in care clientii au suferit daune din cauza incalcarii drepturilor
conform politicii de protectie a datelor personale si Csatari Plast SRL nu a tratat plangerea
in mod corespunzator, clientii au posibilitatea de a trimite o plangere Autoritatii nationale
de supraveghere si protectie a datelor cu caracter personal - ANSPDCP:

Adresa: B-dul G-ral Gheorghe Magheru, 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti
E-mail: anspdcp@dataprotection.ro

9. Modificari ale acestei politici

9.1 Aceasta politica va fi actualizata periodic, in functie de modificarile functionale ce pot
surveni, legislativ sau intern. Incurajam clientii sa verifice aceasta pagina periodic pentru a
fi informati despre ultimele noutati in ceea ce priveste practicile noastre de
confidentialitate.

TERMENE SI CONDITII

1. Dispozitii generale

1.1 Scopul acestui website este de a informa, de a ajuta utilizatorii sa gaseasca cat mai usor,
structurat si rapid informatiile necesare. Site-ul www.jagergroup.ro (in continuare ,Site-
ul” este un site de prezentare ce apartine companiei CSATARI PLAST S.R.L (in continuare
,Csatari Plast”) cu sediul in Cluj-Napoca, str. Calea Baciului nr. 11, jud. Cluj, CIF 22419779,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J12/4063/2007, societate membra a grupului
JAGER HOLDING.

1.2 Compania nu este raspunzatoare pentru modul in care sunt folosite informatiile
prezentate pe Site. Utilizatorii Site-ului sunt singurii raspunzatori pentru modul in care
folosesc informatiile din acest site. Compania nu poate fi tinuta sub nici o forma
raspunzatoare pentru eventuale pagube, accidente sau orice alte neajunsuri din cauza
utilizarii si aplicarii informatiilor din acest site.
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1.3 Ofertele Companiei expuse pe internet sunt supuse integral modificarilor ulterioare si se
considera oferte neobligatorii fata de clienti. llustratiile de pe internet reprezinta doar
modele orientative ale diferitelor parti si nu au caracter obligatoriu.

1.4 Va rugam sa cititi cu atentie termenii si conditiile de utilizare ale acestui website,
prezentate mai jos. Accesul/vizitarea acestui website de catre dumneavoastra se supune
termenilor si conditiilor de utilizare, si implica acceptul explicit al dumneavoastra cu privire
la acestea, si reprezinta intreaga intelegere dintre partilor.

2. Protectia datelor / Conditii de utilizare

2.1 CSATARI PLAST prelucreaza date cu caracter personal numai daca clientul s-a decis
benevol pentru introducerea in calculator a datelor sau si-a declarat acordul sau expres in
acest sens. In astfel de cazuri clientul accepta prin aceasta urmatoarele conditii de utilizare:

a) prin vizitarea paginii noastra web de catre client, pe serverele lui CSATARI PLAST se
salveaza automat anumite date pentru administrarea sistemului, pentru scopuri statistice
sau de siguranta. Este vorba aici de numele provider-ului clientului pentru servicii de
internet, in anumite situatii, versiunea Browser- Software, sistemul de operare al
computerului cu care s-a accesat, pagina web de pe care clientul viziteaza pe CSATARI
PLAST, paginile web pe care clientul le viziteaza la CSATARI PLAST si dupa caz cuvintele de
cautare pe care le-a folosit clientul pentru a gasi pagina web a lui CSATARI PLAST. Aceste
date pot permite in anumite circumstante sa se faca deductii despre un anumit vizitator al
paginii web. Datele cu caracter personal nu sunt utilizate in acest context. Utilizarea acestor
date are loc exclusiv anonim.

b) Daca CSATARI PLAST ofera date mai departe la un prestator de servicii extern, atunci se
iau masuri tehnice si organizatorice care garanteaza ca transmiterea mai departe se
efectueaza in conformitate cu dispozitiile legale privind protectia datelor.
In cazul in care clientul pune la dispozitie de la sine date cu caracter personal, CSATARI
PLAST nu va utiliza, prelucra sau transmite mai departe aceste date dincolo de limita
permisa de lege sau de limita indicata de client prin declaratia sa de consimtamant.

c) in plus CSATARI PLAST transmite datele clientului citre terti numai dacd CSATARI PLAST
este obligat sa faca acest demers, prin lege, prin dispozitii ale autoritatilor sau dispozitii
legale.

2.2 CSATARI PLAST va pastra in mod sigur toate datele despre clienti si va lua in acest sens
toate masurile de precautie pentru a proteja datele despre clienti de pierdere, utilizare
abuziva sau modificare. Partenerii contractuali ai lui CSATARI PLAST care au acces la datele
despre clienti, pentru a putea presta servicii in numele Companiei (de exemplu firma de
curierat) se obliga prin contract sa pastreze confidetiale aceste informatii si nu au voie sa
le utilizeze decat in scopul pentru care au fost oferite de catre CSATARI PLAST.

2.3 Csatari Plast garanteaza securitatea si confidentialitatea datelor gazduite si transmise
prin sistemul sau informatic.

3. Cookies-uri

3.1 Pentru usurarea utilizarii paginii web a lui CSATARI PLAST se folosesc asa-numitele
,Cookies-uri“. ,,Cookies-urile“ sunt mici informatii de la Browser-ul clientului care se
salveaza temporar pe placa de baza a computerului si sunt necesare pentru utilizare Site-



ului. Astfel informatiile continute in “Cookies-uri” servesc pentru dirijarea sesiunii, in
special pentru imbunatatirea navigarii permitand ca o pagina web sa fie in mare masura
prietenoasa.

3.2 “Cookies-urile” folosite de CSATARI PLAST nu salveaza informatii cu caracter specific
personal. Pe majoritatea browser-elor web “Cookies-urile” sunt acceptate automat. Prin
modificarea setarilor browser-elor acestea se pot evita.

4. Excluderea de raspundere pentru paginile de internet ale tertilor

4.1 Paginile de acces la internet contin si legaturi (asa-numitele ,,Hyperlink-uri“) spre pagini
web pe internet, care sunt administrate de terti. CSATARI PLAST intermediaza exclusiv
accesul la aceste pagini web si nu preia niciun fel de raspundere pentru continutul acestora.

4.2 Detinatorii paginilor de internet spre care exista un Hyperlink prin accesul la internet
operat de CSATARI PLAST sunt raspunzatori ei insisi atat pentru continutul acestora cat si
pentru vanzarea produselor oferite acolo si derularea comenzilor.

4.3 CSATARI PLAST nu raspunde pentru incalcarea drepturilor de autor, de marca si al altor
drepturi de protectie juridica asupra proprietatii intelectuale, precum si drepturi personale
care au fost incalcate pe paginile internet la care exista un Hyperlink de pe Site.

4.4 Aceasta limitare de raspundere este valabila pentru toate link-urile indicate pe Site si
pentru toate continuturile paginilor la care duc aceste link-uri.

5. Copyright si drepturi de proprietate intelectuala

5.1 Toate logo-urile straine, imaginile si grafica expuse pe paginile de acces la internet ale
lui CSATARI PLAST sunt proprietatea respectivelor firme si se supun Copyright-ului celor care
au licenta. Toate fotografiile, logo-urile, textele, rapoartele, script-urile expuse pe aceste
pagini, care sunt propria dezvoltare a lui CSATARI PLAST sau au fost prelucrate de CSATARI
PLAST, nu au voie sa fie copiate sau utilizate fara acordul scris a lui CSATARI PLAST. Toate
drepturile sunt rezervate.

6. Practici interzise

Efectuarea de operatiuni neautorizate asupra acestui website si tentativa de efectuare a
acestora, incluzand utilizarea abuziva, utilizarea frauduloasa, accesul neautorizat,
modificarea, copierea de informatii in vederea comercializarii lor, blocarea accesului,
s.a.m.d., vor fi pedepsite conform legii.

Dumneavoastra sunteti singurii raspunzatori pentru daunele cauzate atat website-ului cat si
altora, prin utilizarea neautorizata. In calitate de utilizator sunteti de acord sa nu folositi
vreun program, aplicatie sau orice alt mijloc de accesare automata a website-ului, in
vederea spamming-ului, flood-ului, furtului de date, modificarii sau alterarii website-ului.

7. Modificari ale prezentelor Termene si Conditii

7.1 Csatari Plast isi rezerva dreptul de a schimba si actualiza in orice moment continutul
acestui website, precum si termenii si conditiile de utilizare, fara niciun fel de notificare
prealabila, fiind un website strict de prezentare. De aceea, va rugam sa vizitati periodic
aceasta sectiune pentru a verifica termenii si conditiile pe care ati agreat sa le respectati.



